Tarifblatt Betreutes Wohnen Elgg AG (Taxordnung und
Leistungskatalog)

O Pensionspreis / Betreuungsstufe | Fr.3’870.00 pro Monat
(Pro Tag 129 Fr.)

O Pensionspreis / Betreuungsstufe Fr.4140.00 pro Monat
(Pro Tag 138 Fr.)

O Pensionspreis / Betreuungsstufe Il Fr.4410.00 pro Monat
(Pro Tag 147 Fr.)

O Pensionspreis / Betreuungsstufe 1V Fr.4680.00 pro Monat
(Pro Tag 156 Fr.)

O Pensionspreis / Betreuungsstufe V Fr.4950.00 pro Monat
(Pro Tag 165 Fr.)

Anmerkung:
Die Betreutes Wohnen Elgg AG verrechnet den Pensionspreis pro Monat stets fur

die Dauer von 30 Tagen, unabh&ngig der effektiven Monatsdauer
(Monatspauschale).

Kundigungsfristen

Wir weisen Sie darauf hin, dass in einem Fall der Kiindigung, immer die Fristen der
Betreutes Wohnen Elgg AG gelten. Dies sind im ersten Monat und bei
ausserordentlichen Gewaltsituationen sieben Tage, immer auf Ende der Folgewoche.
Anschliessend betragt die Kindigungsfrist 1 Monat immer auf Ende des
Folgemonats. Abweichungen dieser Kiindigungsfristen werden nicht akzeptiert.
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Grundleistungskatalog der Betreutes Wohnen Elgg AG

In der Grundtaxe der Betreutes Wohnen Elgg AG sind nachfolgende Leistungen
enthalten. Detaillierte Beschreibungen und Erlauterungen sind im Konzept der
Betreutes Wohnen Elgg AG nachzulesen, welches auf der Homepage der Betreutes
Wohnen Elgg AG publiziert ist.

- Unterkunft im Einzelzimmer

- Nebenkosten (Heizung, Strom, Wasser)

- Festnetztelefon in der jeweiligen Wohngemeinschatft

- Internetnutzung (WLAN) wéahrend des Tages
(Montag bis Donnerstag 12.00 Uhr — 24.00 Uhr
Freitag 12.00 Uhr bis durchgehend bis Sonntag 24.00 Uhr)

- Verpflegung (Haupt- und Zwischenmabhlzeiten), sofern nicht KVG-pflichtig
(365/366 Tage pro Jahr)

- Moblierung des Zimmers

- Mitbenutzung der Sanitar- und Gemeinschaftsraume sowie des Mobiliars

- Unterstitzung bei der Zimmerreinigung und Reinigung der
Gemeinschaftsraume

- Madglichkeit zur selbstadndigen oder unterstiitzenden Reinigung der
personlichen Wasche

- Bettwésche inkl. Duvet und Kopfkissen

- Frotteewésche (bei Eintritt 1 Duschtuch, 1 Handtuch, 1 Waschlappen)

- Materialien des taglichen Bedarfs (zum Beispiel Taschentiicher, Duschmittel,
Pflaster)

- Ubliche Aufwendungen zur Durchfiihrung und Administration von Ein- und
Austritten

- Medikamentenabgabe

- Transport und Begleitung zu Arztbesuchen, Therapien oder Vergleichbares
(zum Beispiel Dentalhygiene) innerhalb der Gemeinde Elgg

- Transport und Begleitung bei Behdrdengéngen (exklusive Fahrtkosten)

- Kollektive Freizeitangebote

- Begleitung und Transport zu individuellen Freizeitangeboten in Elgg

- Interne Tagesstatte

- Budgetberatung und Unterstiitzung im administrativen Bereich

- Punktuelle Betreuung und Begleitung (gemass Konzept der Betreutes

Wohnen Elgg AG):
o inder internen Tagesstatte (zu definierten Arbeitszeiten)
o in den Wohngemeinschaften (zu definierten Betreuungszeiten)
o am Wochenende und an Feiertagen durch einen hausinternen

Pikettdienst (zu definierten Zeiten)
Transporte in Spitéler oder Kliniken

Seite 2 von 9
Freigegeben durch: 07.08.2024 Verwaltungsrat
Nachste Bearbeitung: 01.08.2026



Taxordnung der Betreutes Wohnen Elgg AG gemass der internen
Stufeneinteilung (Leistungskataolg)

Die Betreutes Wohnen Elgg AG hat fliinf Betreuungsstufen. Diese Stufen legen den
Tarif fest, der fur die Betreuung des Bewohners verrechnet wird und definieren somit
den Betreuungsbedarf.

Die Einreihung des Bewohners erfolgt durch zwei Personen der Betreutes Wohnen
Elgg AG zweimal pro Jahr.

Die Kriterien zur Stufeneinteilung orientieren sich am HoNOS (Nationale
Qualitatsentwicklung, ANQ, www.ang.ch, 29.06.2018, 20.10.2020, 22.02.2022,
31.01.2024) und am IBB (Der Individuelle Betreuungsbedarf - Wegleitung, Konferenz
der Sozialdirektorinnen und -direktoren der Ostschweizer Kantone, 2019).

Neu eintretende Bewohner werden in der Stufe IV aufgenommen. Im Verlauf des
Aufenthaltes wird die Einreihung in die Betreuungsstufe durch die Betreutes Wohnen
Elgg AG uberpriift und gegebenenfalls angepasst. Uber Anpassungen werden die
zustandigen Stellen stets informiert.

Nachfolgend sind die Leistungen der jeweiligen Stufen der Betreutes Wohnen Elgg
AG definiert.

Stufe |
- Der Bewohner ist mehrheitlich geplant extern und halt sich somit mehrheitlich
ausserhalb der Raumlichkeiten der Betreutes Wohnen Elgg AG auf.

Stufe
Der Bewohner benétigt nachfolgende Begleitung/Unterstiitzung einmal pro Woche:
- Punktuelle Unterstitzung beim Kochen
- Punktuelle Unterstitzung bei der Haushaltsfiihrung
- Punktuelle Unterstitzung beim Waschen der personlichen Wasche
- Punktuelle passive Unterstitzung bei der Korperpflege
- Punktuelle Unterstitzung bei der Zimmerordnung
- Punktuelle Unterstitzung in lebenspraktischen Fahigkeiten
- Punktuelle Unterstlitzung in der sozialen Integration
- Punktuelle Unterstitzung bei der Medikamenteneinnahme und
Medikamentencompliance
- Punktuelle Unterstitzung bei gesundheitsrelevanten Themen
- Punktuelle Unterstitzung bei administrativen Aufgaben
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- Punktuelle Unterstiitzung bei nachfolgenden psychiatrischen und
personlichkeitsakzentuierten Problemstellungen und herausfordernden
Verhaltensweisen

o Sucht

Né&he und Distanz

Psychiatrische Krankheitssymptome

Rechtlich abweichendes Sexualverhalten

Auto- und Fremdaggressionen

Kognitive Schwierigkeiten

o Beziehungsgestaltungsproblematiken

- Punktuelle Anleitung vor der Aufnahme der Tagesstruktur

- Punktuelle Anleitung beim Einrichten des Tagesstrukturplatzes

- Punktuelle Unterstiitzung und Begleitung wahrend der Tatigkeit in der
Tagesstruktur

- Punktuelle Uberpriifung der Resultate in der Tagesstrukturtatigkeit

O O O O O

Stufe Il
Der Bewohner bendétigt nachfolgende Begleitung/Unterstiitzung zwei bis sechmal pro
Woche:
- Aktive Motivation beim Kochen
- Aktive Motivation bei der Haushaltsflihrung
- Aktive Motivation beim Waschen der persénlichen Wéasche
- Aktive Motivation und passive Unterstitzung / Aufforderung bei der
Korperpflege
- Aktive Motivation und passive Unterstitzung /Aufforderung bei der
Zimmerordnung
- Aktive Motivation in lebenspraktischen Fahigkeiten
- Aktive Motivation in der sozialen Integration
- Aktive Motivation bei der Medikamenteneinnahme und
Medikamentencompliance
- Aktive Motivation bei gesundheitsrelevanten Themen
- Aktive Motivation bei administrativen Aufgaben
- Aktive Begleitung und Betreuung bei nachfolgenden psychiatrischen und
personlichkeitsakzentuierten Problemstellungen und herausfordernden
Verhaltensweisen
o Sucht
N&he und Distanz
Psychiatrische Krankheitssymptome
Rechtlich abweichendes Sexualverhalten
Auto- und Fremdaggressionen Kognitive Schwierigkeiten
Beziehungsgestaltungsproblematiken

0O O O O O
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- Aktive Anleitung vor der Aufnahme der Tagesstruktur

- Aktive Anleitung beim Einrichten des Tagesstrukturplatzes

- Aktive Unterstitzung und Begleitung wahrend der Tatigkeit in der
Tagesstruktur

- Aktive Uberpriifung der Resultate in der Tagesstrukturtatigkeit

Stufe IV
Der Bewohner benétigt nachfolgende Begleitung/Unterstitzung einmal taglich:
- Eintritt in die Betreutes Wohnen Elgg AG
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung beim Kochen
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung bei der Haushaltsfiihrung
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung beim Waschen der
personlichen Wasche
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung bei der Kérperpflege
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung bei der Zimmerordnung
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung in lebenspraktischen
Fahigkeiten
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung in der sozialen Integration
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung bei der
Medikamenteneinnahme und Medikamentencompliance
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung bei gesundheitsrelevanten
Themen
- Aktive Unterstiitzung und Handlungsanleitung bei administrativen Aufgaben
- Aktive Unterstitzung, Handlungsanleitung und Betreuung bei nachfolgenden
psychiatrischen und persoénlichkeitsakzentuierten Problemstellungen und
herausfordernden Verhaltensweisen
o Sucht
Néahe und Distanz
Psychiatrische Krankheitssymptome
Rechtlich abweichendes Sexualverhalten
Auto- und Fremdaggressionen Kognitive Schwierigkeiten
o Beziehungsgestaltungsproblematiken
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung vor der Aufnahme der
Tagesstruktur
- Aktive Unterstitzung und Handlungsanleitung beim Einrichten des
Tagesstrukturplatzes
- Aktive Unterstitzung, Handlungsanleitung und Begleitung wahrend der
Tatigkeit in der Tagesstruktur
- Aktive Unterstitzung, Handlungsanleitung und Uberpriifung der Resultate in
der Tagesstrukturtatigkeit

0 O O O

Seite 5von 9
Freigegeben durch: 07.08.2024 Verwaltungsrat
Nachste Bearbeitung: 01.08.2026



Stufe V
Der Bewohner benétigt nachfolgende Begleitung/Unterstiitzung mehrmals taglich:
- Eintritt in die Betreutes Wohnen Elgg AG mit zu erwartendem deutlich héheren
Betreuungsaufwand, welcher die Stufe IV tbersteigt
- Bewohner ohne Anbindung an eine Beistandschaft oder externes Sozialamt
(Die Betreutes Wohnen Elgg AG tUbernimmt diese Aufgaben.)
- FU
- Ambulante Massnahme
- Kontrollierte Alkoholabgabe
- Aktive Zusammenarbeit mit dem Gewaltschutz
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Leistungskatalog der Betreutes Wohnen Elgg AG gemass der internen
Stufeneinteilung

Nachfolgende Leistungen werden in der internen Tagesstatte der Betreutes Wohnen
Elgg AG angeboten. Hierfiir werden drei unterschiedliche Gruppenangebote zur
Verfligung gestellt.

- Kreativgruppe

- Beschéftigungsgruppe

- Arbeitsgruppe
Die detaillierten Beschreibungen und Erlauterungen zu den einzelnen Angeboten
sind im Konzept der Betreutes Wohnen Elgg AG definiert.

Die Leistungen der internen Tagesstéatte sind in der Stufeneinteilung der Betreutes
Wohnen Elgg AG berticksichtigt und integriert.

- Transport zur internen Tagesstatte fir Bewohner, die ausserhalb von Elgg in
einer Wohngemeinschaft der Betreutes Wohnen Elgg AG leben

- Anleiten zur Aufnahme einer Téatigkeit

- Einrichtung des Arbeitsplatzes (Platzvorbereitung und -gestaltung)

- Unterstitzung und Begleitung wahrend der Tatigkeit

- Uberprifung des Tatigkeitsresultates (produktiver Bereich) oder Uberpriifung
Sinnhaftigkeit oder der Zufriedenheit des Bewohners (nicht produktiver
Bereich)
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Ruckerstattungen
Die Ruckerstattung ist im Pensionsvertrag der Betreutes Wohnen Elgg AG geregelt.

Leistungen ausserhalb des Leistungskataloges

Wir informieren Sie Uber die zuséatzlich entstehenden Kosten wéahrend des
Aufenthaltes oder bei Austritt des Bewohners aus der Betreutes Wohnen Elgg AG.
Kosten die bei Austritt entstehen, werden mit der Schlussrechnung abgerechnet.

Pauschale Zimmerreinigung bei normaler Verschmutzung 200,- Fr.
Bei starker Verschmutzung pro Stunde 90,- Fr.
Zimmerraumung pro Stunde 90,- Fr.
Aufwandsentschéadigung bei Sabotage Brandmeldeanlage pro Fall 100,- Fr.
Verlust Zimmerschlissel / Bade Hausture 100,- Fr.

Ebenfalls verrechnen wir auf der Apothekenrechnung Medikamentendispener bei
Eintritt und wenn diese ersetzt werden missen, nach Vorschrift der Kantonsapotheke
Zirich.

Samtliche Effekten des Bewohners sind bei Austritt mitzunehmen. Sollten Effekten
liegen bleiben, werden diese per Post an das zustandige Amt geschickt. Die Kosten
hierfir werden in Rechnung gestellt.

Ebenso sehen wir uns bei Nichtraumung des Zimmers Uber den Austrittstermin
hinaus gezwungen, den Pensionsbetrag abzuglich des Verpflegungsgeldes weiter zu
verrechnen.

Samtliche Beschadigungen oder fehlendes Material werden wahrend des
Aufenthaltes oder nach Austritt in Rechnung gestellt.

Nachfolgende Begleitungen der Bewohner werden ebenfalls verrechnet.

- Transporte von einem Spital oder Klinik zurtick in die Betreutes Wohnen Elgg

AG

- Transporte und Begleitungen bei/zu externen Terminen ausserhalb von Elgg

- Taschengelder der Bewohner

- Abonnements und/oder Einzelbilletts fur den offentlichen Verkehr
Es werden fur die anfallende Arbeitszeit 65 Fr./Stunde und fir den Weg 1
Fr./Kilometer verrechnet. Hierfir erfolgt situativ ein separates Gesuch um
Kostengutsprache.
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Gultigkeit
Die aktuell gultige Taxordnung und der entsprechende Leistungskatalog sind auf der
Homepage der Betreutes Wohnen Elgg AG publiziert und einsehbar.

Markus Meier
Geschaftsfuhrer

Betreutes Wohnen Elgg AG
St. Gallerstrasse 7
Postfach 1

8353 Elgg
mmeier@bewoelgg.ch
052/ 364 00 00
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